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Pourquoi un SM HSSE?

| Finalite

La de toute démarche en matiere de HSSE :

| Assurer efficacement la securiteé
et la protection de la santé du personnel au travail,
la securité des installation et

la protection de I'environnement

Cela peut se traduire

® Respecter la personne humaine et son intégrite,

=" Protéger le patrimoine national
= Faire en sorte que chacun puisse quitter son poste de

travail en bonne santé

= Penser aux générations futures



Pourquoi un SM HSSE ?
Enjeux

Au dela de la finalité, les
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@& Limiter les colts liés aux accidents du travail et aux maladies
professionnelles,

% Avoir une approche globale des investissements "sécurité" et
pérenniser les investissements et les dépenses dans les
domaines de la santé, sécurité et de la protection de
I’environnement.




Pourquoi un SM HSSE?
Enjeux

Ce que je vois......et la réalité

s
Colts médicaux

- Pertes d’équipement,

de production, du matériel

(couverts par assurance)

Temps et colits d’investigation
Compensation pour le temps perdu
Taches administratives

Heures supplémentaires
Supervision supplémentaire
Moindre performance
Démotivation

Diminution de la valeur de
I’équipement, de la propriété
Diminution de la production

colits judiciaires

Colits des premiers secours
Locations temporaires

Retard sur les activités annexes
Contrats non honorés ou pénalisés



Pourquoi un SM HSSE ?

Enjeux

e Juridiques :
“ Limiter les conséquences éventuelles en matiere de
responsabilité pénale pour :
» le chef d'entreprise,
» l'encadrement.

 De réputation et image de marque :
A % Montrer le dynamisme de l'entreprise au travers de sa
maitrise des risques, se différencier,
% Prévenir les conséquences d'un accident sur l'image de
marque de l'entreprise.

/mEN



Pourquoi un SM HSSE ?

Retour d’Experience

Quelques accidents majeurs;

» Flixborough (UK) 1974: explosion et incendie d’'une usine chimique
Bilan : 28 morts, nombreux blessés, installations ravagées.

» Seveso (ltalie) 1976 : explosion dans une usine de pesticides.
Contamination de la région par la dioxine - Bilan : 1.800 hectares de
terrain contaminés, évacuation des populations, 2.000 personnes
intoxiqueées.

» Mexico (Mexique) 1984: explosion dans un centre de stockage de gaz de
pétrole liquéfié.

Bilan : 500 morts, 7000 blessés.

» Bhopal (Inde) 1984 : nuage toxique.

Bilan : 3 000 morts, plusieurs milliers de blessés.

» AZF Toulouse (France) 2001 : explosion d’une usine de stockage de
nitrate d’ammonium.

Bilan : 26 morts + dégats importants.

» BUNCEFIELD (GB) 2005 : explosion d’'un mélange air — hydrocarbures.
Bilan : 43 blessés, 2 000 personnes évacuées, pollution atmosphérique,
incendie maitrisé 2 jours apres le début des incendies.




Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

Il convient que Pamélioration continue de la
performance globale d’une entreprise soit un

objectif permanent de I'organisme.

Il s’agit d’'une démarche structurée qui favorise
I'accroissement des performances de |'entreprise

La plupart des SM reposent sur le concept de la «roue de Demingy,

désigné en anglais par «Plan-Do-Check-Act (PDCA)»




Principes d’un SM HSE

’amelioration continue

Cette démarche se compose de 4 phases successives qui bouclent comme suit :

AMELIORATION CONTINUE

LA ROUE DE DEMING




Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

P D
PLAN| DO

A C
ACT | CHEC

Agir, corriger Vérifier et évaluer




Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

Planifier Etablir les objectifs et les processus

nécessaires pour fournir des résultats
correspondant aux exigences des
intéressés et aux politiques de
I'organisme




Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

Mettre en ceuvre les processus Faire




Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

Surveiller et mesurer les processus
et les KPI par rapport aux obijectifs
fixés

Vérifier et évaluer



Principes d’un SM HSSE

’amelioration continue

Entreprendre les actions pour
améliorer en permanence les
performances




Principes d’un SM HSSE
Elements d’'un SM HSSE

Continual
improvement

OH&S policy A
Management

review Planning

Implementation
Checking and and operation
corrective action

Modele de systeme de management de la SST
selon le référentiel OHSAS 18001



Principes d’un SM HSE
Elements d’'un SM HSE

Organising

Planning &

Implementing

Measuring

Performance

Reviewing

Performance

Modele HSG 65



Principes d’un SM HSSE
Elements d’'un SM HSSE

FOUNDATION

3- People, Competency &
Behavior

2- Organization

9- Incident &
Accident

4- Hazard & Effect 6- Operations

7- Contracted
Services

10- Emergency &
Crisis Control

5- Engineering
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8- Planning & Performance 11- Communication &
Monitoring Documentation

Personnel, Services
5 Dangers &
Compétence 9 Contractants

Conséquences Communications Audit & Revue
& Comportement

P
C
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formance

Modele SEREPT



Systeme de Management HSSE

e Les 12 éléments du Systeme de Management HSSE SEREPT
sont les suivants

1 2 3 4 5
Personnel
Engagement de A - § Dangers & Anieri
la Direction Organisation Compétence Ingénierie

& Comportement Conséquences

7 8 9

Planning &
Contrble de Incidents &
Performance Accidents

10 11 12

Services
Contractants

Urgence &
Controle de Crise

Communications Audit & Revue

o~
A serept

POLITIQUE HSSE CHARTE DES PRINCIPES HSSE
J

Standard HSEQ SEREPT

2R Bk

Standard HSEQ SEREPT

Oraanisatinn at Rasnnnsahilités

Standard SEREPT HSEQ

SEREPT HSEQ Standard ‘.

Standard HSEQ SEREPT

Standard SEREPT HSEQ

Standard SEREPT HSEQ

Gestion d’Urgences et de Crise
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SEREPT-HSEQ-10-01




Systeme de Management HSSE

e Les 12 éléments du Systeme de Management HSSE SEREPT
sont les suivants

1 2 3 4 5
Personnel
Engagement de o 2 § Dangers & fari
= Organisation Compétence 9 Ingénierie
la Direction P Conséquences :

& Comportement

7 8 9

Planning &
Contrble de Incidents &
Performance Accidents

10 11 12

Services

Urgence &
Contractants g

Contrble de Crise

Communications Audit & Revue

Formation Sensibilisation et Communication

Opération et Gestion des Risques

Accidents, Urgences et Legons apprises




Engagement de la direction
Leadership

Le leadership, I'engagement et l'implication active de la direction sont
essentiels au développement et a I'entretien d’'un Systeme de Management
HSE efficace et efficient qui procurent des avantages aux parties intéressées.

La stratégie et la politique sont les points fondamentaux du fonctionnement de
I'entreprise.

Elles sont définies au plus haut niveau, donc par la direction.

Celle-ci doit créer et maintenir les conditions appropriées pour un déploiement a
tous les niveaux de ses objectifs afin que le personnel se sente directement
impliqué dans la réussite de ces objectifs.



Engagement de la direction
Politique HSSE

Expression formelle par la direction a son plus haut niveau de ses intentions
générales et des orientations d'un organisme relatifs a sa performance HSE

Diagramme du systeme global pour la mise en
place de la politique HSSE de I'entreprise

olitiqu
HSE

HSE MS:
Reglements et Obijectifs

Manuel HSE:
Standards et Procédure

Check-lists / Consignes / Formulaires
Modules de formations / Sensibilisation




Engagement de la direction
Tournées d’Observation des Managers

MWA; C’est un outil qui permet une participation visible du management
sur les themes HSSE avec un intérét spécifique sur le comportement
sécuritaire de I'employé dans sa tache quotidienne et sur les conditions
dangereuses et environnement a risques pouvant subsister

Processus des MWA Obijectif / Cible
Observer les comportements et les
conditions de travail Tournées d'observation M\WA

Catégorie Objectif

Discuter les observations Directeurs opérationnels 1/mois

Directeurs administratifs 1/trimestre

. i . Ingéni lead & S i 1/2 moi
Déterminer les faiblesses des neenieurs ‘ea uperviseurs /2 mois

systemes

Indicateurs de Performances
Identifier les mesures de contrble

* Pourcentage de réalisation des MWA vs Plan

* Taux de cléture des actions correctives issues des

Mettre en place les mesures de MWA

contréle




Organisation
Comites HSE Sites

Les comités HSE Sites sont des comités liés directement au Comité
HSE de Direction et se compose dun Président, Vice-président,
secretaire du comité et des membres permanents qui représentent
généralement le management et la supervision pour chaque site.

"y » Objectifs HSSE Annuels
S Caneay °E > Revue HSE de Direction
» Indicateurs HSSE (KPIs)

» Représente le Comité HSE de Direction sur les sites
» CEuvrer pour réaliser les objectifs HSSE de I'entreprise,

» Assurer une forte mobilisation des employés pour développer la prévention proactive des
risques et la réalisation des objectifs HSSE de I'entreprise,




~T

Leadership

Organisation
) Comités HSE Sites

| Comité HSE

oAl AfcAf A

Indicateurs de Performances

» Pourcentage de réalisation des Comité HSE
» Taux de participation des membres permanents
» Taux de cléture des actions correctives issues des réunions des Comités HSE



Formation Sensibilisation et Communication

Personnel Competence & Comportement
Matrices Formation
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Formation Sensibilisation et Communication

Personnel Competence & Comportement
Matrices des Habilitations

E Indicateurs de
- 5
ol S =
Personnel concerné HEIRE e Performances
sl212|8 gl12]s
A Y - 22|28 o
2IE|5|2 el 222 » Pourcentage de réalisation du Plan
ik § § 3 ;‘3 § E|2]|5]E annuel de formation / Habilitation
s To e e e e T e et erat Taux de couverture Ides matrices de
— s el 555 505051 formation et d’habilitation
o il = o e e e e s 2 = L2t Taux d'absentéisme dans les sessions
e de formation

SUPERVISEUR MAINTENANCE
SUPERVISEUR PRODUCTION
SUPERVISEUR FORAGE
SUPERVISEUR TRAVAUX
|rRsE
|ase
|EQUIPE INCENDIE ET INTERVENTION
Iﬂs D'ATTAQUE

EQUIPE SECOURISTES
TECHNICIEN ASHTART
OPERATEUR ASHTART
|MEDECIN SITE
|INFIRMIER SITE

SECRETAIRE TECHNIQUE
CONTREMAITRE MAINTENANCE
CONTREMAITRE PROCESS

COMMANDANT CHALOUPE
SECOND COMMANDANT CHALOUPE
CONDUCTEUR ZODIAC

CHEF DE PONT

GRUTIER

|INGENIEUR DE PERMANENCE
IASTREINTE LOGISTIQUE
CHAUFFEUR

CHEF DE PARC
CONDUCTEUR CHARIOT ELEVATEUR




Formation Sensibilisation et Communication

Sensibilisation & Communication

Plan de Communication & Sensibilisation HSSE

: Thématique Fréquence

Bulletin HSSE Mensuelle

Mise a jour TV Mensuelle

Mise a jour Application Mobile Bimensuel
Affichage de sensibilisation Continue

Indicateurs de Performances

* Pourcentage de réalisation du Plan annuel de sensibilisation
+ Taux d’absentéisme dans les sessions de sensibilisation
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Opération et Gestion des Risques

Pyramide de Bird

Catastrophique

Majeur

Sérieux

Presque accident

Actions imprudentes /
Conditions dangereuses



3 Opération et Gestion des Risques

——

Management Proactif / Réactif

Management de la Prévention

ags

Management Proactif

La Gestion des Risques et la
Prévention des accidents I’élément le plus important dans
commencent ICI! la prévention des risques

La participation du personnel est



3 Opération et Gestion des Risques

Management Proactif
Rapport d’ldentification des Risques et Suggestions

RIRS; C’est un outil qui permet aux employées SEREPT et Contractants a

signaler une situation dégradéee, un danger, une action imprudente, une
condition dangereuse ou un quasi-accident.

| Score = (RIRS1 + 2 x RIRS2 + 3 X RIRSy)

‘\‘l \\

lg R \ Fréquence Cadeaux

\y \ Mensuelle Cadeau remis par la Direction HSSE
3\ ‘\ Annuelle Trophées HSSE + Cadeaux remis par la Direction Générale
|

111 T e - ‘ \R

\\ Objectif / Cible

11 ¢

‘1///}

|

Personnel opérationnel : 4 RIRS par employé

Personnel administratif : 2 RIRS par employé

Indicateurs de Performances

Pourcentage de réalisation des RIRS

Taux de cléture des actions correctives issues des RIRS



| Registre des Situations Degradées

serepl

Procédure de Gestion des
Situations Dégradées

SEREPT-HSSE-06-09-P02-Rev00

Ajouter une Situation Dégradée Liste des SD
Récapitulatif des Situations Dégradées

SD ouvertes SD cl6turées % Cloture
Niveau 1 (SCE) 49 84 !
Niveau 2 27 34
Total 76 118

Détection d’une situation dégradée :

Les cas suivants peuvent étre considérés comme des situations dégradées (liste non exhaustive) :
- Dysfonctionnement du systéeme de détection feu ou gaz.

- Dysfonctionnement d’un séparateur, d’une unité de réchauffement.

- Anomalie sur puits.

- Anomalie sur vanne de sécurité (SDV, ESDV, BDV, SCSSV, ...).

- Dysfonctionnement / arrét d’'un moyen de communication

- Indisponibilité partielle ou totale d’un systéme de sécurité (rideau d’eau, émulseur...).

- Perte de confinement / fuite sur ligne ou capacité contenant des hydrocarbures.

- Risque lié al’état de la plate-forme ou mauvaises conditions d’hygiéne,

- Préventif sur un élément critique a la sécurité non réalisé

- Test de performance ou test de fonctionnement sur élément critique a la sécurité non concluant.
Pour plus de détail, voir procédure.

Indicateurs de Performances

» Taux des situation dégradés niveau 1 (Eléments critiques pour la sécurité)
» Taux de rétablissement des Situations Dégradeés
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3 Opération et Gestion des Risques

Gestion des Contractants

Pre-selection

* Questionnaire de pré-qualification selon le niveau de
risque de l'activité
* Audit de pre-qualification

Bridging Document

* Alignement avec les exigences HSSE de SEREPT

Monitoring

* Réunions Trimestrielles de suivi des performances (SQM)

Indicateurs de Performances

~ Tawx die réalisation des rdumions SQM
~ Taux de dbture dies actions conectives issues des SQM



° Accidents, Urgences et Legons apprises

Notification & Analyse des Accidents & Incidents

Tout incident doit étre notifié et investigué dans les délais conformément
au standard HSSE en vigueur

* Notification d’incident dans les délai

» Désignation des membres du groupe
d’analyse (selon la gravité)

* Investigation pour identifier les causes
racines et établir un plan d’action

» Suivi de la cloture des actions correctives

Indicateurs de Performances

+ Taux d’analyse des accidents / incidents
* Taux de clbéture des actions correctives issues des A/l



° Accidents, Urgences et Legons apprises

Exercices & Scenarios d’'Urgence

Iindicateurs de Performances

« Taux de réalisation diu plan d'exercice
« Taux de dbture dies actions conrectives issues des exercives durgenoe
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Bord
Section

Standards
HSSE
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Standards HS!
v

HESE-Version-EN
HSSE-Version-FR.

@7 HSSE Standards-update-Sep-2016

5 décembre 2016
5 décembre 2016

5 décembre 2016

Bienvenue au nouveau portail HSSENET - SEREPT

= charge RIRS a accepter

Vos RIRS émis

vy Actions Correctives
£

Mes actions correctives Actions a votre charge

@ Tournées d'ohservations (MWA)

Mes Taumées d'observation _EEE:_

ICalendrier de mes Actions

* 1* mars 1017

! Accidents Accident a analyser
_—
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Vos STOP Card

"'@ STOP Card

Actions durant
S0 le mois en
20 21 Cours 26




Fiches individuelles de Performances HSSE

Objectif Designation de I'objectif Critere de mesure Pondération Reéalisation

(%)

Taux de réalisation des

avant la date d’échéance

i , . Selon Plan MWA 10% -
" tournées d'observations
ﬁ Taux de cloture des actions
w corrgcﬁlves individuelles (date 80% 15%  20%
] planifiée du 01/01/18 au
= 31/12/21)
= Personnel technique : RIRS/SC :
o 4/an o o
= Nombre de RIRS / Stop Card Personnel Administratif : RIRS/SC : 15% 20%
E 2/an
o Réalisé suite convocation
b Recyclage HSSE 30% 30%
o

Réalisé suite convocation

Carte d’aptitude médicale 30%

avant la date d’échéance

Score Final

Représente 20% de la Note
Globale de la Performance






